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TOTAL DE HORAS 45 HORAS POR SEMANA

HORAS DEL
UNIDADES DE APRENDIZAJE el D1 SABER HORAS TOTALES
SABER
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I. Ciclo vital y motivacién 4 5 9
Il. Inteligencia emocional 8 16 24
Ill. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos 4 8 12

TOTALES 16 29 45
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COMPETENCIA A LA QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

De acuerdo con la metodologia de disefio curricular de la CGUTyP, las competencias se desagregan en dos niveles de desempefio: Unidades de
Competencias y Capacidades.
La presente asignatura contribuye al logro de la competencia y los niveles de desagregacién descritos a continuacion:

COMPETENCIA: Actuar y dirigir su vida, con base en valores, principios éticos, inteligencia emocional, herramientas de pensamiento critico,
holistico y creativo, estrategias de asertividad, estilos de liderazgo, toma de decisiones y habilidades gerenciales, para lograr su autorealizacion,
contribuir al desarrollo de su entorno profesional y social fortaleciendo la convivencia arménica plena.

UNIDADES DE COMPETENCIA

CAPACIDADES

CRITERIOS DE DESEMPENO

Proponer soluciones creativas e
innovadoras con base en
habilidades del pensamiento
critico, holistico y creativo, para
evaluar y proponer cambios y
mejoras en el entorno social y
profesional.

profesional.

Solucionar problemas mediante
principios de comunicacion,
estrategias de pensamiento
concreto, légico, inferencial,
critico y holistico, para la mejora
de su entorno personal y

Elabora un reporte de un problema en su campo profesional, el cual
debe incluir:

- Identificacion y seleccion del problema: ¢ Qué? ;Como? ;Cuando? y
¢Donde?

- Andlisis del problema: estableciendo origen del problema, ¢ Porqué se
da?, 4 Con qué se relaciona?

- Soluciones potenciales sustentadas en analisis

- Seleccion y planificacion de la solucion sustentados en el
pensamiento inferencial

- Evaluacion de la solucion aplicada con justificacion acorde al
pensamiento critico
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UNIDADES DE COMPETENCIA

CAPACIDADES

CRITERIOS DE DESEMPENO

Estructurar un plan de vida con
base en un analisis objetivo de
sus aspiraciones, vision,
propositos, metas, recursos
disponibles, fortalezas y
debilidades, empleando
estrategias de asertividad, bases
del pensamiento holistico y de
planeacién estratégica, para su
desarrollo personal y profesional
en concordancia con su entorno.

Elaborar un Plan de Vida personal y profesional, que incluya los
siguientes elementos:

- Andlisis personal de sus aspiraciones, propdsitos metas, fortalezas y
debilidades

- Objetivos claros y alcanzables

- Metas cuantificables y medibles a corto, mediano y largo plazo

- Estrategias que le permitan alcanzar objetivos, acorde al marco de la
sustentabilidad

- Actividades a realizar

- Fechas compromiso en las cuales cumpla con las actividades
planteadas

Enfrentar condiciones adversas
en tareas encomendadas en su
ambito laboral mediante principios
y técnicas de inteligencia
emocional, gerenciales y
estrategias de pensamiento
holistico, para lograr los
resultados esperados y contribuir
a las metas de la organizacion.

Entrega resultados de una tarea encomendada ante una situacion
laboral en condiciones adversas, que incluya:

- Definicién de la situacién
- Reflexion sobre las variables y condiciones adversas
- Proponer alternativas de solucién asertivas

Negociar acuerdos exitosos a
través de técnicas y estratégias
de negociacion, para evitar
conflictos y obtener condiciones
favorables para el cumplimiento
de los objetivos organizacionales.

A partir de una situacién dada, describir las estrategias de negociacion,
especificando:

- Plan de negociacion: Objetivo de la negociacidn, expectativas de la
contraparte y factores que influyen en la negociacion

. Técnicas de discusién

- Propuestas de negociacion

- Intercambio de beneficios planteados

- Cierre y Acuerdos
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UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD DE APRENDIZAJE | I. Ciclo vital y motivacion
PROPOSITO ESPERADO El alum_nq estructurara su ciclo motivacional personal, para el logro de metas significativas que contribuyan a
su crecimiento personal y profesional.
HORAS DEL HORAS DEL
HORAS TOTALES 9 SABER 4 SABER HACER 5
TEMAS 'SABER SABER HACER DIMENSION
DIMENSION CONCEPTUAL DIMENSION ACTUACIONAL SOCIAFECTIVA
Principios de Describir el concepto, caracteristicas y Reflexivo
motivacion etapas del ciclo vital. Analitico
Tolerante
Explicar el concepto, caracteristicas, Veraz
principios y tipos de motivacion. Autogestivo
Asertivo
Describir las bases bio-psico-sociales de la Honesto
motivacion. Responsable
Respetuoso Volitivo
Dispuesto
Autocritico
Ciclo Describir el concepto, fundamentacion, Determinar la motivacion en distintas etapas | Reflexivo
motivacional etapas y diagramas del ciclo motivacional. de su ciclo vital. Analitico
Tolerante
Describir la Teoria de Jerarquia de Determinar la relacion del ciclo motivacional | Veraz
necesidades de Maslow. personal con la piramide de jerarquia de las | Autogestivo
necesidades Maslow. Asertivo
Honesto
Estructurar un ciclo motivacional personal Responsable
con referencia a la piramide de Maslow. Respetuoso Volitivo
Dispuesto
Autocritico
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PROCESO DE EVALUACION o o
TECNICAS
SUGERIDAS DE < E o MATERIALES Y
- INSTRUMENTO ENSENANZA Y 4 O A EQUIPOS
EVIDENCIA DE DESEMPENO EVALUACION APRENDIZAJE 2 2| 5
=
Elabora un informe de una linea del tiempo de las etapas Proyecto Analisis de casos X Material y equipo
del ciclo motivacional personal, que contenga: Rubrica Tareas de audiovisual
investigacion Pintarrén
- Tres evidencias fotografica de cada etapas de su ciclo Aprendizaje basado en Computadora
vital. proyectos Internet
- Descripcion del evento, etapa y su motivacion
- Analisis de resultados obtenidos
- Conclusiones y areas de oportunidad detectadas
- Propuesta de reestucturacion del ciclo motivacional
personal
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UNIDAD DE APRENDIZAJE

II. Inteligencia emocional

PROPOSITO ESPERADO

El alumno estructurara un plan de vida para mejorar su autoconocimiento, autocontrol, automotivacion y
contribuir al logro de sus objetivos a corto, mediano y largo plazo.

HORAS DEL HORAS DEL
HORAS TOTALES 24 SABER 8 SABER HACER 16
TEMAS 'SABER SABER HACER DIMERSION
DIMENSION CONCEPTUAL DIMENSION ACTUACIONAL SOCIAFECTIVA
Introduccion a la Explicar el concepto, caracteristicas y Ponderar el nivel propio de los pilares de la Reflexivo
inteligencia evolucion de la inteligencia emocional. inteligencia emocional. Analitic
emocional Tolerante
Describir los principios de la inteligencia Determinar en que pilares de la Inteligencia Veraz
emocional: emocional tiene mayor oportunidad de Autogestivo
- Percepcion desarrollo. Asertivo
- Retencioén Honesto
- Analisis Proponer estrategias de mejora en los pilares | Responsable
- Emision de la inteligencia emocional propia. Respetuoso
- Control Tenaz
Empatico
Identificar las bases de la inteligencia Negociador
emocional: Planificador
- Autoconocimiento
- Autocontrol
- Motivacién
- Comprension
Identificar los pilares de la inteligencia
Emocional:
- Autoconciencia
- Autoregulacion
- Automotivacion
- Empatia
- Habilidades sociales
Describir el concepto, caracteristicas y tipos
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SER
SABER SABER HACER <
TEMAS A DIMENSION
DIMENSION CONCEPTUAL DIMENSION ACTUACIONAL SOCIAFECTIVA
de las Inteligencias Multiples.
Estructura de Identificar el concepto y funcion de Plan de Elaborar plan de vida a corto, mediano y Reflexivo
proyecto de vida | Vida. largo plazo. Analitico
Tolerante
Explicar los aspectos que influyen en el plan Veraz
de vida espiritual, de identidad, de creencias Autogestivo
y valores, de capacidades, de acciones y de Asertivo
medio ambiente. Honesto
Responsable
Explicar la estructura de un plan de vida: Respetuoso
- Analisis personal de sus aspiraciones Tenaz
- Objetivos claros y alcanzables Empatico
- Metas cuantificables y medibles a corto, Negociador
mediano y largo plazo Planificador
- Estategias para el logro de objetivos
- Actividades a realizar
- Fechas compromiso.
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PROCESO DE EVALUACION ESPACIO DE

TECNICAS FORMACION
SUGERIDAS DE - E o MATERIALES Y
- INSTRUMENTO ENSENANZA Y 3 - x EQUIPOS
S EMEEED EVALUACION APRENDIZAJE 2 2| 5
=
Entrega un plan de vida a corto, medio y largo plazo que Proyecto Tareas de X Material y equipo
contenga: Rubrica investigacion audiovisual
Juego de roles Pintarréon
- Diario de patriones de conducta Aprendizaje basado en Computadora
- Valoracién del nivel propio de los pilares de la inteligencia proyectos Internet

emocional

- Seleccion de técnicas de control emocional

- Resultados obtenidos

- Conclusion sobre los resultados obtenidos, los cambios
observados a nivel intrapersonal e interpersonal, y
propustas de mejora
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UNIDAD DE APRENDIZAJE

[ll. Comunicacion asertiva y manejo de conflictos

PROPOSITO ESPERADO

El alumno negociara acuerdos enfocados al logro de objetivos personales, para su desarrollo personal y
mejorar sus relaciones interpersonales.

HORAS DEL HORAS DEL
HORAS TOTALES 12 SABER 4 SABER HACER 8
SABER SABER HACER SER
TEMAS < DIMENSION
DIMENSION CONCEPTUAL DIMENSION ACTUACIONAL SOCIAFECTIVA
Comunicacion Identificar el concepto y la importancia de la Expresar ideas, necesidades, opiniones Reflexivo
asertiva comunicacion. puntos de vista y emociones, de forma Analitico
amable, franca, abierta y adecuada. Tolerante

Explicar los elementos del proceso Veraz

comunicativo a partir de los modelos de Autogestivo

Harold Lasswell y Manuel Castells: Asertivo

- Emisor Honesto

- Receptor Responsable

- Mensaje Respetuoso

- Cddigo Tenaz

- Canal Empatico

- Retroalimentacion Negociador Planificador

- Contexto

- Ruido

Reconocer las barreras de la comunicacion.

Explicar los requisitos de un mensaje

asertivo:Claridad, credibilidad, utilidad,

continuidad y consistencia, adecuacién al

medio, disposicion del emisor y receptor.

Describir los principios y estrategias de la

comunicacion asertiva, la negociacién de

acuerdos exitosos y la direccion de equipos

de trabajo.
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SER
SABER SABER HACER <
TEMAS - DIMENSION
DIMENSION CONCEPTUAL DIMENSION ACTUACIONAL SOCIAFECTIVA
Explicar las estrategias de la asertividad:
Saber pedir, saber negarse, negociar, ser
flexible.
Indetificar las técnicas para mejorar la
asertividad: Banco de niebla, disco rayado,
acuerdo viable, el no asertivo, ironia asertiva.
Manejo de Describir el concepto proceso, caracteristicas | Seleccionar el estilo de solucion de conflictos | Reflexivo
conflictos y tipos de conflictos. acorde a una situacién dada. Analitico
Tolerante
Estilos de soluciéon de conflictos: imposicion, Negociar acuerdos enfocados al logro de Veraz
evasivo, colaboracién, de compromiso y objetivos personales. Autogestivo
espiritu colaboratico. Asertivo
Honesto
Explicar las etapas del proceso de solucion Responsable
de conflictos: identificar los problemas, Respetuoso Tenaz
reducir los malos entendidos, desahogar las Empatico Negociador
emociones, reforzar los vinculos positivos, Planificador
clarificar, prioridades encontrar puntos en
comun, negociar un acuerdo.
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PROCESO DE EVALUACION ESPACIO DE

TECNICAS FORMACION
SUGERIDAS DE < % o MATERIALES Y
- INSTRUMENTO ENSENANZA Y 4 0 o EQUIPOS
EVIDENCIA DE DESEMPENO EVALUACION APRENDIZAJE 2| 2| 5
=
Argumenta, a partir de un juego de roles. su punto de vista | Juego de roles Tareas de X Material y equipo
sobre un conflicto que afecta sus interes personales: Lista de cotejo investigacion audiovisual
Juego de roles Pintarréon
- De forma amable, franca, abierta y adecuada Andlisis de casos Computadora
- Adoptando un estilo de solucion de conflictos para Internet

favorecer acuerdos
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emociones-y-sentimientos_3.htm
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